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TERMO DE USO DO PORTAL E SISTEMAS DA CÂMARA MUNICIPAL DE 

OURO PRETO 

 

Este Termo de Uso (“Termo”) regulamenta o acesso e a utilização dos serviços 

e informações disponibilizados no portal eletrônico e nos sistemas internos da 

Câmara Municipal de Ouro Preto, inscrita no CNPJ sob o nº 19.146.752/0001-

93, com sede em Praça Tiradentes, nº 41, Centro, Ouro Preto/MG, CEP 35400-

084, doravante denominada simplesmente “Câmara”. 

Ao acessar ou utilizar qualquer serviço ou informação disponibilizado por este 

portal ou sistemas, você (“Usuário”) declara ter lido, compreendido e aceito 

integralmente os termos e condições deste documento. Caso não concorde com 

alguma disposição, por favor, não utilize nossos serviços. 

1. Objetivo 

Este Termo visa estabelecer as regras e diretrizes para o uso do portal e dos 

sistemas da Câmara Municipal de Ouro Preto, em conformidade com a Lei Geral 

de Proteção de Dados Pessoais (Lei nº 13.709/2018 – LGPD), garantindo a 

proteção da privacidade e dos direitos dos titulares de dados pessoais. 

2. Definições 

Para os fins deste Termo, considera-se: 

I. Dado Pessoal: Informação relacionada à pessoa natural identificada ou 

identificável; 

II. Dado Pessoal Sensível: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, 

convicção religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a organização 

de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde ou à vida 

sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa 

natural; 

III. Titular: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são 

objeto de tratamento; 

IV. Tratamento de Dados: Toda operação realizada com dados pessoais, 

como coleta, produção, recepção, classificação, utilização, acesso, 

reprodução, transmissão, distribuição, processamento, arquivamento, 

armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, 

modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração; 

V. Encarregado de Dados (DPO): Pessoa indicada pela Câmara para atuar 

como canal de comunicação entre a Câmara, os titulares dos dados e a 

Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD); 



 

 

VI. Portal: Website oficial da Câmara Municipal de Ouro Preto; 

VII. Sistemas: Ferramentas e plataformas digitais utilizadas pela Câmara para 

gestão interna, processos legislativos, ou interação com o público, que 

possam envolver o tratamento de dados pessoais. 

3. Acesso e Uso do Portal e dos Sistemas 

3.1. O acesso às informações públicas do portal é livre e gratuito, visando 

promover a transparência e o controle social. 

3.2. Para acesso a determinados serviços específicos ou sistemas internos 

(como participação em audiências públicas online, registro de manifestações na 

ouvidoria, acompanhamento de projetos de lei específicos que exijam login, etc.), 

poderá ser solicitado o cadastro do Usuário, com o fornecimento de dados 

pessoais. 

3.3. O Usuário é responsável pela veracidade, exatidão e atualização dos dados 

pessoais fornecidos em seus cadastros. A Câmara não se responsabiliza por 

dados incorretos ou desatualizados. 

3.4. O Usuário compromete-se a utilizar o portal e os sistemas de forma ética e 

em conformidade com a legislação vigente, este Termo de Uso e a Política de 

Privacidade da Câmara.  

3.5. Em consonância com o disposto no item 3.4, é proibido: 

a) Realizar atividades que violem direitos de terceiros ou da própria Câmara; 

b) Publicar, transmitir ou divulgar conteúdo ilegal, difamatório, obsceno, 

discriminatório ou que incite a violência; 

c) Utilizar mecanismos de software ou hardware que interfiram no 

funcionamento do portal ou sistemas; 

d) Tentar acessar ou modificar sistemas e/ou dados para os quais não tenha 

autorização; 

e) Disseminar vírus ou qualquer outro código malicioso. 

4. Tratamento de Dados Pessoais e LGPD 

4.1. A Câmara Municipal de Ouro Preto realiza o tratamento de dados pessoais 

em estrita conformidade com a LGPD, observando os princípios da finalidade, 

adequação, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparência, 

segurança, prevenção, não discriminação, e responsabilização e prestação de 

contas. 



 

 

4.2. Os dados pessoais coletados serão utilizados para as finalidades 

específicas informadas ao Usuário no momento da coleta, tais como: 

a) Viabilizar a participação em processos legislativos e consultas públicas; 

b) Responder a solicitações e manifestações enviadas à ouvidoria; 

c) Gerenciar o acesso a sistemas restritos (se houver); 

d) Cumprir obrigações legais ou regulatórias; 

e) Realizar a gestão administrativa e operacional da Câmara; 

f) Promover a transparência pública, nos termos da Lei de Acesso à 

Informação (Lei nº 12.527/2011). 

4.3. A base legal para o tratamento de dados pessoais pela Câmara será sempre 

uma das hipóteses previstas na LGPD, como o cumprimento de obrigação legal 

ou regulatória; a execução de contrato ou de procedimentos preliminares 

relacionados a contrato do qual o titular seja parte; o exercício regular de direitos 

em processo judicial, administrativo ou arbitral, ou, quando aplicável e 

previamente informado, o consentimento do titular. 

4.4. A Câmara se compromete a adotar medidas de segurança técnicas e 

administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos não autorizados 

e de situações acidentais ou ilícitas de destruição, perda, alteração, 

comunicação ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilícito. 

4.5. Os dados pessoais serão armazenados pelo tempo necessário para o 

cumprimento das finalidades para as quais foram coletados ou para o 

cumprimento de obrigações legais ou regulatórias. 

4.5.1. Os dados pessoais serão descartados de forma segura após o término 

de sua finalidade, salvo quando houver obrigação legal de retenção. 

4.6. A Câmara poderá compartilhar dados pessoais com terceiros apenas nos 

casos previstos em lei ou mediante consentimento do titular, e sempre visando 

o cumprimento de suas finalidades institucionais. Exemplos incluem: 

a) Órgãos de controle e fiscalização (Tribunal de Contas, Ministério Público); 

b) Outros órgãos públicos, para cumprimento de convênios ou determinações 

legais; 

c) Fornecedores de serviços de tecnologia que auxiliem na operação do portal 

e sistemas, mediante contratos que garantam a proteção dos dados. 



 

 

5. Direitos do Titular de Dados Pessoais 

O Usuário, na qualidade de titular de dados pessoais, tem os seguintes direitos, 

que poderão ser exercidos a qualquer momento, mediante requisição ao 

Encarregado de Dados Pessoais da Câmara: 

I. Confirmação da existência de tratamento; 

II. Acesso aos dados; 

III. Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

IV. Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, 

excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD; 

V. Portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, 

mediante requisição expressa; 

VI. Eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, 

exceto nas hipóteses previstas na LGPD; 

VII. Informação das entidades públicas e privadas com as quais a Câmara 

realizou uso compartilhado de dados; 

VIII. Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre 

as consequências da negativa; 

IX. Revogação do consentimento, quando aplicável. 

6. Política de Privacidade 

Este Termo de Uso é complementado pela Política de Privacidade da Câmara 

Municipal de Ouro Preto, que respeita os princípios da LGPD e da Lei de Acesso 

à Informação (Lei nº 12.527/2011), garantindo o equilíbrio entre transparência e 

proteção de dados.  

A Política detalha de forma mais aprofundada como os dados pessoais são 

coletados, utilizados, armazenados e protegidos. Recomenda-se a leitura atenta 

da Política de Privacidade, disponível no Portal da Câmara.  

7. Responsabilidades 

7.1. A Câmara envida seus melhores esforços para manter a disponibilidade e 

segurança do portal e dos sistemas, mas não garante que o acesso será 

ininterrupto, livre de erros ou totalmente seguro contra ataques de terceiros. 

7.2. A Câmara não se responsabiliza por eventuais danos ou prejuízos 

decorrentes da utilização inadequada do portal ou dos sistemas pelo Usuário, 

nem por informações publicadas por terceiros que não sejam de 

responsabilidade da Câmara. 



 

 

7.3. O Usuário é o único responsável por manter a segurança e o sigilo de suas 

credenciais de acesso (nome de usuário e senha), se houver, e por todas as 

atividades realizadas em sua conta. 

8. Disposições Finais 

8.1. A Câmara se reserva o direito de modificar este Termo de Uso a qualquer 

momento, para adequá-lo às novas legislações, regulamentações ou 

necessidades da Câmara. As alterações entrarão em vigor a partir de sua 

publicação no Portal. Recomenda-se que o Usuário consulte periodicamente 

este Termo. 

8.2. A tolerância por eventual descumprimento de quaisquer das condições 

deste Termo não constituirá novação das obrigações aqui estipuladas nem 

impedirá ou inibirá a exigibilidade das mesmas a qualquer tempo. 

8.3. Este Termo de Uso será regido e interpretado de acordo com as leis da 

República Federativa do Brasil, em especial a Lei Federal nº 13.709/2018 

(LGPD). 

8.4. Fica eleito o foro da Comarca de Ouro Preto, Estado de Minas Gerais, para 

dirimir quaisquer dúvidas ou litígios decorrentes deste Termo de Uso, com a 

exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

9. Contato do Encarregado de Dados (DPO) 

9.1. Para quaisquer dúvidas sobre este Termo de Uso, sobre a Política de 

Privacidade ou para exercer seus direitos como titular de dados pessoais, entre 

em contato com o Encarregado de Dados (DPO) da Câmara Municipal de Ouro 

Preto através dos seguintes canais: 

● E-mail: lgpd@cmop.mg.gov.br. 

● Endereço: Câmara Municipal de Ouro Preto – Praça Tiradentes, nº 41, 

Centro, Ouro Preto/MG, CEP 35.400-084 

9.2. Em caso de suspeita de violação de dados pessoais ou incidentes de 

segurança, o Usuário poderá comunicar imediatamente ao Encarregado de 

Dados (DPO) pelos canais indicados. 

10. Tratamento de Dados de Visitantes e Turistas 

10.1. Considerando o caráter turístico do Município de Ouro Preto, o Portal da 

Câmara poderá coletar dados de visitantes para fins de cadastro em eventos 

culturais, envio de informações turísticas, sugestões de roteiros e participação 

em consultas públicas relacionadas ao turismo local. 



 

 

10.2. O tratamento desses dados será realizado com base no consentimento do 

titular, respeitando os princípios da LGPD e garantindo a transparência quanto à 

finalidade e ao uso das informações. 

11. Tratamento de Dados Relacionados ao Patrimônio Histórico e Cultural 

11.1. Considerando que Ouro Preto é reconhecida como Patrimônio Cultural da 

Humanidade pela UNESCO, a Câmara poderá tratar dados pessoais 

relacionados a projetos de preservação, tombamento, editais culturais, cadastros 

de artistas e produtores culturais, sempre em conformidade com a LGPD. 

11.2. Os dados coletados para fins culturais serão utilizados exclusivamente 

para divulgação e valorização de ações culturais e cumprimento de obrigações 

legais. 

12. Tratamento de Dados no Contexto da Economia Criativa e Turismo 

12.1. A Câmara poderá tratar dados de cidadãos e visitantes que participem de 

eventos, feiras, festivais, cadastros turísticos e ações de fomento à economia 

criativa, respeitando os princípios da LGPD. 

12.2. Quando necessário, o consentimento do titular será solicitado de forma 

clara e destacada, especialmente para envio de comunicações promocionais ou 

informativas. 

13. Participação Cidadã e Gestão Ambiental 

13.1. A Câmara poderá coletar e tratar dados pessoais fornecidos 

voluntariamente pelo Usuário no contexto de ouvidoria, participação em 

audiências públicas, consultas legislativas, eventos culturais e formulários de 

inscrição. 

13.1.1. Nesse sentido, a Câmara poderá coletar e tratar dados pessoais de 

projetos relacionados à sustentabilidade, aos recursos hídricos e ao meio 

ambiente. 

13.2. Os dados coletados serão utilizados para fins de transparência, 

participação cidadã, formulação de políticas públicas, gerenciamento de 

inscrições e comunicações relacionadas a eventos culturais promovidos ou 

apoiados pela Câmara. 

13.3. Sempre que necessário, será solicitado o consentimento do titular, com 

informações claras sobre a finalidade do tratamento e os direitos assegurados 

pela LGPD. 



 

 

14. Cookies e Tecnologias de Rastreamento 

14.1. O portal da Câmara Municipal de Ouro Preto utiliza cookies e tecnologias 

similares para melhorar a experiência de navegação, analisar o tráfego do site e 

garantir funcionalidades essenciais, como autenticação de usuários em áreas 

restritas, lembrar preferências do usuário e personalizar conteúdos 

apresentados, quando aplicável. 

14.2. Os cookies podem coletar informações como endereço IP, tipo de 

navegador, páginas acessadas, tempo de permanência e origem do acesso (ex: 

mecanismos de busca ou redes sociais). 

14.3. O Usuário poderá gerenciar suas preferências de cookies por meio das 

configurações do navegador ou por ferramenta específica disponibilizada no 

Portal, podendo aceitar ou recusar o uso de cookies não essenciais. 

14.4. O uso de cookies será sempre realizado em conformidade com a LGPD, 

respeitando os princípios da transparência, necessidade e segurança. 

15. Acessibilidade Digital e Inclusão 

15.1. A Câmara compromete-se a disponibilizar o Termo de Uso e os demais 

documentos institucionais em formatos acessíveis, atendendo aos critérios de 

acessibilidade digital e garantindo que o conteúdo seja compreensível e 

navegável por pessoas com deficiência. 

15.2. Sempre que possível, o portal disponibilizará versões deste Termo de Uso 

e da Política de Privacidade em outros idiomas, especialmente português e 

inglês. 

 


